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CONTRALORIA

MUNICIPAL DE IBAGUE

NIT §90.706.867-9

150-0370 2 1 H 1~ --«
Ilbagué, ] 1 JUL 2018

Doctora
ELSA GRACIELA MARTINEZ ECHEVERRY

Gerente ) 1 2 JuL 018

Unidad de Salud de Ibagué E.S.E
Carrera 8 Calle 25 antiguo Hospital San Francisco | Recibi @_QQ_G}?

Ibagué, Tolima > Radicaci

Asunto: Aceptacion Plan de
Mejoramiento  Auditoria  Regular
vigencia 2017. .

4#—4 —— el

Respetada Doctora Elsa Graciela:

En atencion a la auditoria regular vigencia 2017 practicada a la entidad que
usted representa, y conforme a la adopcion de las correcciones propuestas
al plan de mejoramiento, me permito informarle que este érgano de control
da aceptacion al citado plan de mejoramiento.

Lo anterior para los fines y procedimientos pertinentes.

Cordialmente,

CESAR AUGUSTO GUZMAN LEYVA
Director Técnico de Control Fiscal Integral

Proyectd: Walter Bonilla Barrios

“Control Fiscal, Accion Responsable de Todos y Para Todos”

Calle 9 N. 2-59 Edificio Municipal Piso 3 PBX: (8) 2611244, Teléfono: (8) 2618974, Ibagué Tolima
www.contraloriaibague.gov.co ~ cmibague@contraloriaibague.gov.co
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Factor Ineficaz.
% [porfulles en 1 planescién. En revisién efectuads al segocio juriico nimero 215 de 2017 suscrito entre I
{ Mmrmtu Mvdwmkmmhmnmhw los  recursos e dol de Salud Implementacion del 20%(No. De unidades intermudies,|
ol sistema do Dindmica 10 obtenvd que| DIANAMIC entodas s Muncpal, Unidad de det Software Dinamicalcentros de salud y sede|
!8 nmmwmhﬂhnﬂwnumwnm“mbwﬂm del oftware DIANAMICA GERENCIAL ona ver suscrito]  Sakud de (bagd v @ en todes de b USI £5E|
} memos hatts que se decidiera i fusidn de ias dot entidades, sin tener que recurtic 8l costo de dichs los v que e deben adelantar pars la|  Empresa Sistemas y 29/06 3 31/12/2018 con software de
a Mnhnd*mm“‘um anhmmolmﬂm“mmﬂmmumt Asesorias de Colombis - de by
ol pr de o ertided. 1o USI-ESE. SYAC de Salud de ibagué USI|/Yotal de sades funcionaies de,
[ ESE. 2 USI £5€ * 100
w
Hollaggo No 6 Factor Contractusl  Debiided en la v form dn de
|sobrepsasando ia base para la contzatacion directa. En revisidn efecutuada al contrato No. 087 suscrito con|
g |ef ing. Wikl German Morales Rojas. para b s mu..”n"?::nr‘m.um::::"““ Contratacidn, 100% de las adilones|No. de adicionas que cumpien
dmdw“dmmmwmmdmﬁwhmcm o lea'e pa sobve; fos ll"l Asesor Juridico v 23/06 8 38/12/2018 Austaca ] fajcon la norma de & entidad /|
por o cunl 12 entidad debi haber recerido al proceso de Invitacidn pabhca. As! fas cosas ef equipo audor| 5 s g del normatvided  de  la/Tousl de adiciones realizaday
l Gebshcad en (s fave de planacon. va que no proyectd L del| contrato entidad en el periodo, * 100
: Jervicio de mantsimientc Ge ctes OV, 10 que refleja Gue Dresuntamente te fracconaon ey
. activeades
Mallgs Ne 7. Factor Contractusl  Debiidad en |n aprobacion de pdiizas de garanties Gnices. -
[Revisado ol negocio jurkdico No. 253 suscrito con Helscan SAS, s observa que  contrato, s inicd of 7 de) Téerseo g No. De contratos con pofieas)
ke de 2017 v su cormespondiente pdiaa de garantias tienen fecha de pago de pago del 31 de Julio de 2017 |Notificar &l supervisor del contratc sobre el cumplimientc de los requisios) S 100% de poleas  |debidaments  sucrites  con|
1o que deja e perfeciond el negocio juridico sin el lleno de los requisitos exigdos dentro del{pars ef perfeccionamiento del misme v Solcitug suscripcidn de! acts o iniciol ". 29/06 3 I/1/2018 | suscritas debidamente |fecha minkna al de w inicko /|
(dausulade dei Lo mismo se observd en los contrato 197 y 455, Aul las cosas &l grupo auditor| del contrato. . the Toatl de suicritos en
ma“y&am-n«ma e o re e 2 ‘os para el o periode * 100
~ mi de pdlizes de garantias.
Hallazgo No 8. Factor de b Coenta. on {2 calidad de |l nformacitn reportada Financera y Contable
e los formatos 1, FS, F8, F7, Una ver revisados cade uno de los formates rendidos ef SIREC por las ESES, se) Unificar i informacion de iz entided. #n un wdlo software v un) L
an cusnto o & calidad de los ctados formatos, al ] donde se ncluys Almacen
Bbeos de contabliided y cotajarta frente 8 18 informacidn suministrada por el drea de aimacdén, sell Verficar los saldos de aimacén con contabiied - Téenieo Contabilidad y | 29/06 2 3171272018 100% Saldas Iguales en s dos dreas
5 o que parmite infen que no existe homoganeidad en 10 que tiene(2 - Aealzar las respectivas concllacdn y austes Almacen
& qua ver con & informacidn que produce i entidad. Asl s casas se observa por parte del equipo auditor| 3. - Elaborar informes de acuerdo 2 saldos concifindas y ajustados Auxinarey
deficiencias en |a consistencia de i informacan refleadas en los estados contaties Administrativor
& Mallazgo No 6. Factor de Legalidad Contratos publcados en el SECOP de maners extemporines. y/c sin o)
total de kot documentos del proceso. Una ver revisado el portal Unico de contratacién del SECOP, se)
e Total de contratoy publicados|
evidencid por pante del grupc suditor que i ESES de manera . o
{ |reteremne 3 it docamentacién tanto en s etapa nk uum.:'m”"‘"“’"“""‘"“ Togales completa y cportunamante en
jos documentos del proceso de contratacidn y, los plazo Contratacion 20/06 2 31/12/2018 100% ¢l SECOP, en el periodo /Total
|contratos evalusdos. En virtud de Io anterior se svidencia una incorrecta aplicacion en fas normas | fodes parn ser an el SECOP de o
, genersies de que regulsn aspectos de de trimite y - :‘".“-""
3 haciends o) principo de v que debe estar entos| poridd. 100
Hallazgo No 10, Factor de Lagalidad. Debidad an e del de ke ofiinal
de comrol de In entidad. Se delas L de I,
ESES evaluacas, e suscribieron por contratos de pe de servicics ol
‘ -".‘ nnd ke ”m.~Md-u:--mmmwomd p—— . W&MMW Oecretc  de!
|do1 ertidades, debido a que para s verific dal control Interno, debe ser un(® 0 o P oo S ' Alcaide Municipal. 2311272018 [Imerno-  debidamente|Nombramiento v acts  de
Ajustar asignacion salirial al emples da ASESOR- CONTROL INTERNO- provisto y posesionade. | posenion,

- whm-huhnam.-n-mmymnm.m
| dhe custro sion. Agi las cosas of grupo sudiior obierva que existio una inapicsbiidad de la normatividad |
|ressecte
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Mallazgo No 11 Factor de Legslidad Dedlided en Ia revision del leno de los requisitos pars b
ﬂ fo: 1dny ¢! pago de por b de pr Y Revisada i3 « 4
8 muestrs de contratos para ls vigencia 2017, se avidencia s no adhesidn de estampillas pro snciana y pro)

cultura o cada uno de los negocios juridicas suscrites por [a USI ESE. durante s citads vigencis, solicitando
g alcance pqara revisar i0s contraton en las vigencias 2014, 2015 y 2016, en s cuskes tampoco se realizd el
§  [cobrodel citado gravamen, evidenciando fallas en la revisién de los requisitos legales para |s formaltzacin)
i

No. de contratos que cumplen)
100% de los contratosicon &l psgo de estamplitas|

conla de las
¢ suseritos obiigados que{Procultura y Pro  Blenastar]
e ok oo e """"".“"m‘“’&mw ::. m; o - /06431127208 | - ian con ¢l pago deAdulto Mayor/ Totsl de oo
pare el pago a favor de que no camphieron los deley parn s ke y 030 dei 27 de diciembre 11 “

contraton, Asl {as cosas se evidencia inobservancia por parte dels entidad 2 lo establecido en el ! pago de este iribulo.*100

respactivos

articulsdo del Acuerdo Muniipel 029 y 030 del 27 de onde # la cifra real. comprobar en fa cancelacion de
todos los conceptos faborales estipulados en el cortrato, evitando poner an riesgo hacta ef futuro los
recursos da |

Hallazgo No 12 Factor de Legafidad. Debilidad en el proceso de Gestion Documental. Una vez revisado el

proceso de gostian documental de L US! ESE, en 1o que tiene que ver con la ublzacién, las estructuras, |8
de ) las yel al interior,

del depdsito de archive, se evidencd al interor del depdsito que en las paredes existen humedades que " ”

m.\mqoﬁmﬂwtbwummmuvmnmahwvx' ': mmm.t.““. o 4! cnmr:u -

imscenamientc 1o se observan los element:

al e mmmmmhmmmvhw o8 A 4t (88 condiiones adecuadis del

|humedad del depdsito y se obsarva que Las cajas de ylos lwncs de A

[poive. aunado a 10 abtenior y al respecto de los de o Y 1 ralis ,“ Y W s g d Ao

se L de un Programa de Gestidn documental,erd no se evidencia 50] .+ e

Programar |a ejecucidn de las siguentes actividades pare mejorar la gestion|
documentat:

sociaitzacion R 2. Socidizar ¢l programa de gestién documentsl con cade uns de ls|  Gerencia- Area de No. de sctividades ejecutadas|
hmu:::nm::mnwn&am :t:m&unwwf;on:-nuqou ” de tipologla talentohumano yde | 29/06231/12/2018 | 10%de svance delplan |/  No. de  actividedes
h " i 1940 programadas *100
. contratos son resilzados en la mayoria de los ca30s en forma anual 3(Co ': rchivan. de. pestibe; s “;" . A
] Mmmtmmwﬁnmﬂ-nma,mmﬂu&xmt‘m"“ " ul:"umao
conciiiacin se hagan cada vez mis dificlles por fa cantidad de informacidn a consolidar, debido » los| Y
[Awevas eontratos que se ven Rrmando, 4l Comité Departamental de Archive
previstas en el numeral 31 del articulo 48 de la ley 734 de 2002. 2 de las actuaciones mi Nasltr on sbscuedy m ¥, Sl 4. Jos "".“m"‘
por la entidad dentro de los procesos contractusies y.de sy cln y i
de I metas de producto da la mayoris de tos programas inchudan en | Pl de accidn, ya que en|[orcns 1t Informacon .
algunos casos lo Supera alo mientras que en otras metas loy o ol pion % ’.," A
productos logrados dwpbeko )
Hallzgo No 13, Factor de Legalided. Debilidad en el manejo de In unidad de Correspondencia. Se
evidencla debilidad en los controles pars sl manejs de |8 corespondencls, ya que no se cbserva un
Software © én 3 defecto base de datos donde se pueda verfcar o trezablidad de Ia documentaconl =4 PIE< <6 19070 de dn de stemas ina Base do dates BecinS BB et Uniarstario IR o
recibida v despachada de la entidad y no se obsena que l unidad de comespondencla salvaguarde| de de ks \d ¥ » Ingeniero de Sistemas- 26706 2 31/12/2018 10o% establecidas v p
mediante ol archivo de copia controlada de cada una de los documentos aficisles despachados y no se| " TC 0¢ CoPi Ll ""’“"’“' 'u yuxibar drea de Rdarana.
. observa an un lugar visible y de facil acceso la publicacon del horatio de atencién al pabiico de Ia unidad de| 0 gar: viiile eneid correspondencia
a comespondencia Asl las cosas el grupo suditer evidencia debifidad en los controles aplicados al respecto de|
U} que rige los para ol manejo de la unidad.
532 Hallazgo No 14, Factor de Lsgalidad. dalos parale
F de IVA en lo1 contratos de obrs piblica. Revisados bs contratos de obra pablica Nos. 054 y 087, cuyol Numero funcionarios
objeto es of ¥ ol fisica y de las instalaciones de las} Gerencia, el 100% del aresjcapacitados  en  temas)
;5 sodes adscritas o fa US| ESE, se evidencia que en los cobros e dos por of las| = o ol ¥ Lt | Oficina de Conuratacién, | 29/06 # 31/12/2018 |finacrera rib /rumerc total de
3 ficturas especifican cobro de IVA. De dcverdo o les anterior ef grupo sudior chserve que no se o)) i oo, Supervisor del Contrato temas tributarios. funcionarios  del  drea
: -lwmabn%udu&hl&tbmuhu’zmmimhhdﬁh fingnciera *100
2 3 C yalos e fa DIAN.




Instrucclones coberentes con of tema, De otrs pane. existen deficiencias Mcnicas en L fornulacion,|

|Programacion y ajecucidn fisica de las metas de prodecto de & mayoria de tos programas Incluidos en e

Plan de accion, va que en siguncs casos lo do supera 210 progs
Que en O7Rs metas los productos logrados estuvieron muy por debajo de lo provectado. Stuecién
antetion quE permite afirmar que este imple sy funcién de eficlante, porque
genera ncertidumbre y no permite hacer una cOMeETs programacion y asgnacion de los recurses de|
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Mallazgo No. 164 Control Fiseal intarno. Contmites de prestaciin de servicio de Salud sin figuidar,
L 1oy plazey - £n 14 revikin del proceso de cobro de cartera de i entidad se
mmumudﬁ‘mmﬁmdﬁvmﬂmmwmmwena !
contratos por capiacion que vienen de los 303 2012 41 2015, no cbitante ol Haapital haber realizadal MNimers de contratos  del
gestion de cobro como son: Cobros persuatives cltas con b Secrstarie ¢ Salud, solicitud de prestacién  de servicios de
iquidacion, actas de conclilacion de canters y que dlo como resultado ol recaeco de una poreion de Liquidar ¢ 20% de los{salud fquidados » 31 de|
la cartera. s& avidencia que estos contratos no hn side liquidedos, habmnde pasado va su tiempo legel|Actusizr v socializar de acuerdo Gn B normatividad legal vigente, de de 2018 / Nimero)
para esta tahor, eSt0F CONtratas sON por PrEs@Con de servicios de sald, d de dl ol cual se . Ins etapus que se deben wrtir]  Cartera - Audiors 29/06231/12/2018 |de serviclos que seltotsl de comratos  del
plan obiigatono de salud regimen subsidwdo. en b de los de de servicios suscritos cor k| Medica y/o Cuentas. stn hquidar de servicios ool
Por I anterice no se ests dando cumplimienio altempo sefialado en el articuks 11 de b Lay , 1150 de|EPS, inclridas fas que se con ocasion 3 la la fnchs. salud  que se encuentran
2007, y lo estaldecdo en by mawta del contrato gar avitar que se scumule cariera de mas de un afc. [pendientes de liquidar a 1 de
tenlendo €N cuenta que los contratns son neaiasdos en v mavora de los casos en lormi anual enero de 2018 x 100
SMuKn que conueva 3 que 03 cuadres, Dagos e carnters, revisidn de saldos, reunicnes de
conclaciOn se hagan cada ver mas diliclles por 1 cantided de nformackdn & consolidar, debide & ot
nUEVOS contratos que s van lrmanoo.
Hallazgo No. 18.5: Control Fiscal Interno. “aita de soportes en los contratos de Prestacion di servicios pars|
ol suminatro de taknto humana. al Hospital - En I mwiion de los soportes de e comprobantes del s
egreso de s contratos que of Mospital celebrs con empresas que suministran pesonal pany desermpefar] 100% de los procesos No.& 740
las actividadies requeridas por Is entidad, se encontid que no se adjunta la totalidad de kv sopartes de| o )
s pagos que 44 realican 4 los empleados que tabwan bao sata modulided. refleidndose e o) Adoptar un Instrumento mediente e cual se verifique ! cumplimiento de ley objeto yocisl implique el | de personal con instrumento
|comprobantes de wic In seguridad socai y parafisciies leniendo e cuents que también e #m' dal Contratists frante & s tratiajedores, n::‘ctn X ‘: Gerente, Contratista y 20706 8 34/12/2018 personal, diligs
importante anexsr soportes Coma e ABMINGL (o fma v cupdn de consgnacin. paRe de la Sikicate, b m":' h Supervisor sdjunten ol De cp de de
Bquisciones de prestaciones toclakes, detackin s dec todk ks ey que 1 retacionan an lay| PP Y70 CeTHHficacidn del revisor fscal o cantador o represantante legal de ¢l inftrumento parsone) sobee No. De
nhigaciones 2 ls que se comprometa o prestador de seevicion 4 Gincelare al nmpleadon b debidamente contsatos suscrito X100
L3 aunencis de soportes genery incertdumbne en el GUMPImento oe Losos 108 derechos gue 1e s debal diligenciada y soportado
v en lac de todos s conceptes loborules sstipuisdas ee of conleate,
evitandc poner en fesgo hacis o) futuro los recunios de @ nntidsd o demandas laborales
Hallazgo No. 166: Planes Programas y Proyscios. Deficlenciss en ol proceso e planeacidn,
y saguimi A los planes progr ¥ proyecios an el Plan de Accidn. - Fn lg
Informacién aportada por el Hospital San Franclico de tbagué para efeciuar verificacion @ los planes
POgramas y proyectos durante @ mmml se evidencia que ef Jocumento puesto » dispasicién)
del ente de Control no 1e carece de ciiras que puedan determinar|
le eficiencia de! cumplimients, no contiene los valores en pesos mignsdos a cada meta de cada programal
¥ s respectiva ejecucion presupuestal por cads wno de elion, por 1o que se determine deficiencias en 1u Gerencia,
ojecucin, seguimiento y contral de estos, no se reallcd un seguimiento penddico pars su sctuslizacion de Comité de planescién,
tal maners que al finai de o vigencia o ejacutado coincida con lo programadn. Lo anterior evidencis de dreas (Obtener minimo ul sox| V0 8¢ actividades reakzadas 3
lincumgiimientc de lo estiouado en e Arculo 18 y sigulentes de I Comsthucidn Poiftcs del asatenciales v de comglianto dui] 7S W Oiertive de 2018
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